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POLITICA ANTICORRUPCION

SOAINT es una empresa dedicada principalmente a la prestacién de servicios de tecnologia informatica;
ingenieria de sistemas; gestion documental y/o soluciones relacionadas. Su compromiso con las medidas
anticorrupcion y la adopcién de précticas que fomenten la honestidad es fundamental, por lo cual ha
adoptado medidas y politicas que garanticen y salvaguarden el marco de ética y transparencia que rige su
actividad con colaboradores, proveedores, clientes, y demds grupos de interés.

ALCANCE

La politica es aplicable a todos los colaboradores de SOAINT, asi como a todas las partes relacionadas y
grupos de interés, entendidos como: clientes, proveedores, accionistas, inversionistas, aliados,
contratistas, subcontratistas; y en general a todos aquellos con quienes de manera directa o
indirectamente se establezca alguna relacién comercial, contractual o de cooperacién.

PRINCIPIOS Y DECLARACION DE LAS POLITICAS

Los valores y principios que enmarcan la actividad de SOAINT son: respeto, responsabilidad,
honestidad y transparencia.

Es deber de SOAINT. de sus 6rganos de administracion y de control, de su Oficial de Cumplimiento,
asi como de los representantes de la compafiia, asegurar el cumplimiento de estas Politicas y
cumplir las Normas Anticorrupcién y Antisoborno.

Es imperativo anteponer la observancia de los principios éticos al logro de las metas de SOAINT,
considerando que es primordial generar una cultura orientada a aplicar y hacer cumplir estas
Politicas.

SOAINT prohibe y sanciona cualquier tipo de conducta relacionada con el soborno o la corrupcion.
Cualquier empleado, Alto Directivo y/o contratista de la compafiia que sospeche o tenga
conocimiento de cualquier conducta de corrupcion o soborno debera reportar dicha conducta al
Oficial de Cumplimiento, el cual responderd apropiadamente a los reportes y sugerira las acciones
a adelantar segun el tramite establecido en esta Politica y en el Cédigo de Etica, Conducta y
Régimen Sancionatorio para los casos de Conflicto de Interés.

Si un empleado, Alto Directivo y/o contratista recibe una solicitud de soborno o de pago
sospechoso proveniente de cualquier persona o entidad, interna o externa, esta solicitud debera
reportarse inmediatamente al Oficial de Cumplimiento.

Cualquier empleado, Alto Directivo y/o Contratista de la Compafia que denuncie de buena fe una
violacién de la Politica, o la realizacién de cualquier conducta de corrupcién o soborno, estara
protegido contra cualquier tipo de represaiia.

Las reglas previstas en esta Politica respecto de los mecanismos para la prevencién de ia corrupcion
o0 soborno son de imperativo cumplimiento, de manera que se deben observar en cada acto.

DOCUMENTO RESTRINGIDO, PARA USO INTERNO Y DE DIFUSION LIMITAT 2.

SOAINT ESPARNA. S.L. -SOAINT SOFTWARE ASSOCIATES S.A.S. — SOAINT CHILE S.A. — SOAINT COSTA RICA Ltd. - SISTEMAS OPERATIVOS APLICADOS
INTEGRALES SIOAI CIA. LTDA. — SOAINT MEXICO S.A DE C.V. — SOAINT PANAMA S.A. — SOAINT PERU S.A.C. — SOFTWARE ASSOCIATES INTERNATIONAL

SOAINT. C.A. — SOAINT CARIBE S.R.L.



Cédigo: | CORP-SGA-C-PO-001

; DOLITICA ANTICORRUPCION SOAINT Fecha: | 12-06-2023
' Sistema de Gestion Compliance ISO 37301 Versién: | 1.0

iv.

9. SOAINT se abstendrd de recibir o realizar donaciones que no tengan un fin licito o sobre las cuales
2xista ia sospecha que serviran para encubrir conductas de corrupcién o soborno o para obtener
ventajas en los negocios de SOA#L™

10. SOAINT realizard las debidas diligencias para conocer adecuadamente a los potenciales
proveedores o agentesy, en particular, la vinculacién de los proveedores o agentes con entidades
gubernamentales o funcionarios del gobierno. Para ello se aplicaran las reglas, los objetivos
principios respecto a la vinculacion de proveedores y agentes.

11. SOAINT monitorea cualquier transaccion o actividad dudosa que pueda conducir razonablemente
a sospechar que I0os proveedores o0 agentes estan usando a SUAINT para transferir, manejar,
aprovechar o invertir dineros o recursos provenientes de actividades delictivas, asi como para
realizar actos de corrupcion o soborno.

12. Empleados, Altos Directivos y/o Contratistas de la compafiia que acttien en representacion o en
nombre de SOAINT tienen prohibido realizar conductas a ocultar, cambiar, omitir o tergiversar
registros contables para ocultar actividades indebidas.

PROHIBICION DE TODA FORMA DE SOBORNO Y CORRUPCION

SOAINT prohibe expresamente el soborno en cualquier forma (regalos, entretenimiento, viajes, otros},
directa o indirecta a través o en relacion de cualquier tercero ya sean de orden gubernamental y/o
comercial. Los empleados de SOAINT tienen la responsabilidad de reconocer las alertas indicadoras dz
un posible caso de soborno o corrupcién y de responder de forma adecuada siguiendo lo establecido
en esta politica.

OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

SOAINT designa como oficial de cumplimiento de la presente Politica Anticorrupcion, al director de
Asuntos Legales Sr. Francisco Lopez de Lara, el cual sera el responsable directo de salvaguardar los
principios y practicas previstas en la politica, y quien, ademads, recibird y tramitara las quejas y/o
denuncias presentadas por presuntos incumplimientos de esta. Esta informacion serd manejada con
estricta confidencialidad v no sera objeto de represalias en contra del informador. La designacién del
oficial de cumplimiento no exime de responsabilidad ni a SOAINT ni a sus colaboradores, de la
obligacién de aplicar los procedimientos de prevencién y control de lavado de activos y corrupcion.
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. ACCIONES DISCIPLINARIAS Y VIOLACIONES

El cumplimiento de lo establecido en la politica es obligatorio para todos los colaboradores de SOAINT,
cualquier incumplimiento deliberado o intencional de la misma serd considerado falta grave y seran
sancionados conforme al Reglamento Interno de Trabajo, sin perjuicio de lo contempiado en i1as ievz.
nacionaies vigentis..

VI. VIGENCIA

La presente politica es vigente a partir de su publicacién, sus principios y lineamientos deben ser

aplicados conforme han sido establecidos por parte de todos los colaboradores y terceras partes
relacionadas.

vII. INTEGRACION

JRGANIZACION SOAINT velapd por el correcto y eficiente cumplimiento de la Politica Anticorrupcion
es entendida, aplicada y maptenida al dia por todos los niveles de ia organizacion y revisada para su

continua adecuacion, dango cumplimiento al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 que es parte de los
criterios ESG.

Eduardo Valenzuela Goudie
Presidente SOAINT

-tualizado: junio 2023.
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